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Introducao |

Nos ultimos anos, a adogao de uma pedagogia que
favoreca o desenvolvimento de habilidades de
argumentacdo e pensamento critico vem sendo
fortemente recomendada por pesquisadores da area
de Educacdo em Ciéncias'?.

Nesse sentido, no presente trabalho relatamos a
aplicacdo do Estudo de Caso “Agua Suja em
Bauru™, junto aos alunos matriculados na disciplina
Comunicagao e Expressao em Linguagem Cientifica
[l,ministrada no Instituto de Quimica de Sao Carlos,
Universidade de Sao Paulo, e analisamos as
solugbes apresentadas para o caso a partir das
seguintes perspectivas: natureza dos critérios
empregados na sua resolugdo (social, ambiental,
econdmica, ética e/ou cientifica etc.) e as fontes de
evidéncias empregadas como forma de garantir
confiabilidade as informacdes fornecidas
(especialista, professor, instituigao, artigo cientifico,
internet, tese etc.).

Resultados e Discussao |

O Estudo de Caso “Agua Suja em Bauru” foi
solucionado por 3 grupos (G1, G2 e G3),
constituidos por 5 membros. Foi solicitado aos
alunos que propusessem uma explicagdo cientifica
para o fato de a agua sair limpida da Estagao de
Tratamento de Agua e chegar “suja” nas torneiras
dos bauruenses, apresentassem 2 solugdes para o
caso e argumentassem a favor de uma delas.

Durante um bimestre 0s grupos procuraram
solugbes para o caso, que foram apresentadas
oralmente por um dos membros em um intervalo de
20 minutos. Apesar de todas as solugdes terem
convergido para um ponto comum, estes grupos se
utilizaram de argumentos diferentes para justificar e
fundamentar suas propostas de resolugdo. Algumas
das solugdes apresentadas foram: reduzir o pH da
agua distribuida, trocar a rede de abastecimento,
utilizar raspadores dentro das tubulagées, realizar a
descarga de agua dos encanamentos, etc.

Na argumentagao dos grupos, quanto a resolugao
dos casos, foram empregados o0s seguintes
critérios: social, ético, ambiental, técnico, cientifico e
econdmico, como mostrado na Tabela 1.

No que diz respeito as fontes de evidéncia, a
Tabela 2, apresenta as fontes citadas pelos grupos
na apresentacao oral.
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Tabela 1. Natureza dos critérios empregados.

Social (...) ndo implica em aumento consideravel de
(G1) custos para a populagao...).

Etico (.) o problema surgiu apdés a
(G1e G2) modernizagdo(...).

Ambiental (...) desvantagem: grande desperdicio de
(G2e G3) 4agua(...).

Técnico (...) troca do géas cloro por diéxido de cloro
(G2e G3) desencadeando(...).

Cientifico  (...) o manganés reage com a &4gua e o
(todos) didéxido de cloro (reagao lenta)(...).
Econbmico (...) a troca da tubulagdo é um procedimento
(todos) caro e inviavel(...).

Tabela 2. Fontes de evidéncias empregadas.

Artigo cientifico  (...) presengca de metais (Fe, Mn) na
dgua tratada resulta em precipitagbes
secundarias(...).

Artigo e normas  (...)formag&do de peliculas nas paredes

técnicas internas dos dutos(...).

Legislagéo (...) a Constituicdo Federal: Art. 196:
Saude é um direito de todos e(...).

Catélogo de (...) 0 ECONOX (Clanox)  atoxico,

produto inodoro, insipido e anticorrosivo(...).

Profissionais e
especialistas da
area

(... )dgua sempre em movimento e
menor tempo de ‘contato” com a
tubulag&o. (...)

Conclusoes |

Acreditamos que o trabalho com o Estudo de Caso

estimulou o carater investigativo dos alunos.
Ademais, no processo de resolugdo do caso foi
possivel contemplar tanto o aprimoramento da
comunicagdo e expressao por parte dos alunos,
como também de relacionamento interpessoal,
caracteristicas bastante requisitadas tanto no
ambiente empresarial quanto académico de futuros
profissionais.
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