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Introducéo

Com o avan¢o das tecnologias de comunicacgdo, a
cada dia que passa temos acesso a novidades que,
na maior parte das vezes, facilitam nossas vidas,
especialmente no que diz respeito a utilizacdo da
Rede Mundial de Computadores.

Esta tecnologia vem permitindo que, cada vez mais,
as pessoas interajam com o conhecimento, numa via
de duas méos, ou seja, buscando o que foi produzido
e divulgando o que produzem. E exatamente este
fator que diferencia a rede mundial de computadores
de outras tecnologias de informac¢éo, com as quais o
receptor ndo tem tanta facilidade de interagir.A
velocidade de processamento de informagbes e o0s
inUmeros  servicos  oferecidos pela Internet
conquistaram e conquistam até hoje adeptos de todo
0 mundo.

Em instituicbes de ensino essa tecnologia vem
ocupando um espaco significativo. Varias instituicoes
de ensino ja estdo utilizando algumas plataformas
destinadas ao gerenciamento de dados, que podem
ser aplicadas para o ensino e, com um incentivo do
governo federal, passam agora a ser usadas na
educacao a distancia (virtual ou online).
Assim, o computador vem sendo introduzido na
educacdo ndo s6 para o ensino de computagdo, mas
também para o ensino através do computador, sendo
Util para praticamente qualquer assunto (Valente,
1995). Segundo Giordan e Melo (2000) nédo se trata
apenas de considerar a internet como uma grande
biblioteca, mas sim possivelmente adota-la como
“mais um ambiente capaz de instaurar
relagcbes dialogadas de ensino-aprendizagem,
nas quais orientador e aprendiz ndo precisam
compartilhar o mesmo espaco geografico de
convivéncia, mas possam se aproximar pela
pratica de ensinar e aprender”.

Os alunos do Noturno: um caso de

pouca interacao

Os alunos do curso noturno de Licenciatura em
Quimica dca UFMG, na maioria das vezes nao tém
conhecimento do ambiente universitario como um
todo, j& que grande parte do periodo em que
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permanecem ha universidade, estdo em sala de aula,
em alguma disciplina especifica da grade curricular.
Além disso, ndo ha na grade, até o momento, as
disciplinas como “Seminarios de Graduagédo A e B”,
as quais possibilitam maiores informacfes sobre o
curso e sobre cada uma das areas e/ou setores que
integram a quimica, sobre as pesquisas que se
desenvolvem em cada um destes setores e sobre
assuntos variados que dizem respeito a universidade.
Durante o dia ocorrem iniUmeras outras atividades no
Departamento de Quimica, além das aulas e, entre
elas, palestras sobre temas relacionados a Quimica,
bancas de qualificacdo de mestrado e doutorado e
bancas de defesa de mestrado e doutorado, entre
outras. Estas ndo acontecem no turno noturno, o que
acaba caracterizando esses alunos muito mais como
“assistentes de aulas” do que como parte de um
universo de conhecimento.

Tendo em vista a possibilidade de um maior
envolvimento destes alunos com o ambiente
universitario, a utilizacdo de computadores como
suporte para o ensino pode se tornar uma alternativa
atraente. Através de programas e plataformas
destinadas ao ensino a distancia, os alunos sé&o
conectados a vérias informacdes relevantes para sua
formacado, sendo possivel manter uma interatividade
tanto com professores, quanto entre 0s proprios
alunos.

No Departamento de Quimica da UFMG desenvolve-
se um projeto de apoio aos alunos da graduacéo,
usando as tecnologias de comunicacgao
paralelamente as aulas ministradas. Trata-se do
projeto PAE - Programas Académicos Especiais.
Neste, os participantes usam um programa com O
qual constroem uma pagina da sua disciplina, que
servird como apoio as aulas presenciais.

Testando um ambiente virtual de

aprendizagem

Entre diversas ferramentas Uteis para nossa
pesquisa, escolhemos o MOODLE como plataforma a
ser usada para criar a pagina do curso, pelo fato do
mesmo estar sendo adotado pela UFMG como
padrdo para o EaD (Ensino a Distancia). No momento
em que planejamos este trabalho, esta plataforma
estava sendo divulgada entre os pares e proposto
alguns cursos como teste de sua viabilidade.
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O MOODLE foi criado baseado na pedagogia do
construtivismo social. A palavra MOODLE é um
acronismo para Modular Object-Oriented Dynamic
Learning Environment (Ambiente de Aprendizagem
Dinamico Orientado a Objetos). Também é um verbo
em inglés que descreve o0 processo de passear
(vaguear lentamente) ou fazer as coisas quando der
vontade de fazé-las.Trata-se de uma plataforma de
software livre bastante funcional, o que favorece sua
utilizagéo.

De uso dessa plataforma, criamos uma pagina do
curso, na qual os alunos deveriam se cadastrar.
Escolhemos trabalhar com uma turma de
Instrumentag&o para o Ensino de Quimica do noturno,
gque abrigava 17 alunos. Para o cadastro os alunos
deveriam ter um email do provedor da UFMG e uma
senha de acesso. Tivemos ai 0 nosso primeiro
problema, ja que os alunos que ainda nédo dispunham
de e-mails e senha precisariam comparecer a
instituicdo no horario comercial e, por trabalharem,
isso era impossivel. Pela dificuldade posta e até por
ela ndo ser apenas conosco, a instituicdo dispbs de
um funcionério para fazer isso no horério noturno.
Resolvido o problema de cadastro, tinhamos, entao,
nossa pagina de apoio a disciplina presencial criada.
Restava-nos saber se, apesar da resisténcia inicial
demonstrada pelos alunos em relacdo ao uso de uma
interface de comunicagcdo, poderiamos uséala de
modo satisfatorio.

Com o objetivo de analisar como alunos do curso
noturno, que trabalham durante o dia, poderiam
interagir de forma mais ativa com a universidade, com
0 conhecimento, com o0s professores, colegas,
usando uma interface de comunicagdo, é que
desenvolvemos este trabalho.

A producao dos alunos no ambiente
virtual

A péagina utlizada pelos alunos podia/pode ser
acessada pelo endereco http://moodle.grude.ufmg.br
€ possui varios recursos que possibilitam a realizacéo
de um bom trabalho com os alunos. A figura A
mostra a pagina inicial do MOODLE.
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Nesta pagina encontram-se todos 0s cursos oficiais
oferecidos pela UFMG e que usam o MOODLE como
ferramenta. Ao clicar em “Departamento de Quimica”
pode-se visualizar o curso “Instrumentagéo para o
Ensino de Quimica All", no qual foi desenvolvido este
trabalho. Ao se cadastrarem no curso, os alunos
preenchem o “perfil do aluno”, no qual disponibilizam
todas as informacdes que julgarem pertinentes e que
ficam disponiveis a todos os cadastrados.

Ao acessarem 0 curso, além de entrarem em contato
com todas as informacdes disponibilizadas pelo
professor, os alunos também tem acesso a um férum
de discusséao, no qual podem fazer sugestdes, enviar
trabalhos e/ou informacgdes, alem de comunicarem-se
com qualquer membro cadastrado. A péagina aberta
pelos alunos ndo é exatamente igual a aberto pelo
professor, jA que este Ultimo tem acesso a mais
informagbes do que o aluno, tais como: acesso de
alunos, tempo de acesso, forma de acesso,
possibilidades de modificar a pagina, etc. A figura B
mostra a pagina visualizada pelos alunos.
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A fim de observar e avaliar capacidade e
disponibilidade de uso de uma interface pelos alunos
de Licenciatura em Quimica do turno noturno,
elaboramos um trabalho a ser realizado utilizando
unicamente esta interface. Através dela, enviamos a
tarefa e indicamos o sitio no qual havia um hipertexto
com o assunto solicitado no trabalho. O trabalho
solicitado aos alunos foi de transformar o hipertexto,
relativamente grande e com muitas informacfes, em
um texto simples e agradavel, didaticamente viavel
para alunos do Ensino Médio. Além de construir o
texto solicitado, os alunos o disponibilizariam na
pagina e 0 mesmo teria que ser analisado por todos
os demais grupos. O trabalho foi intitulado
“Elaborando e Analisando Material Didatico” e foi
disponibilizado na semana 5 da pagina do curso no
MOODLE, juntamente com um link ao sitio “A
Aventura das Particulas” utilizado como apoio:
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http://www.aventuradasparticulas.ift.unesp.br/index.ht
ml

Para cada uma das atividades (formar o grupo, enviar
0 primeiro texto, fazer andlise dos demais textos e re-
elaborar seu préprio texto) foi estipulado um prazo,
para o qual foi programada a pagina. Fora deste prazo
ndo haveria possibilidade de entrega, ja que o préprio
MOODLE permite o uso da ferramenta que bloqueia
entrega fora do prazo.

Apés a entrega do primeiro texto elaborado pelos
alunos, a andlise pelos pares foi feita e também foi
disponibilizada uma andlise feita pela professora.
Esta Ultima trazia alguns comentarios que
enfatizavam a presenca de uma visdo de Ciéncia
como “verdade” e o pouco poder de atracdo que 0s
textos poderiam exercer em alunos de Ensino Médio,
uma vez que traziam muita informacdo, pouca cor e
frases desconexas. A linguagem utilizada também foi
bastante formal, diferente daquela presente no sitio
indicado para leitura prévia.

Imediatamente a andlise, criou-se uma discusséo on-
line que envolveu temas como transposicao didatica,
viséo epistemoldgica da ciéncia e, neste caso, dos
modelos e sobre a resisténcia que os alunos de
Ensino Médio tém sobre a disciplina de Quimica.
Essa discussdo, embora ndo prevista inicialmente,
enriqueceu substancialmente a disciplina, ja que
alguns dos temas em discussdo ja haviam sido
trabalhados em salas de aula mas, ao que parece, 0s
alunos ndo haviam dado importancia a isso até o
momento em que seus textos foram criticados.

Apls e paralelo a discussdo, os grupos de alunos
reconstruiram seus textos, que foram entregues
novamente pela pagina do curso, ficando, assim,
novamente disponivel a todos. Esses novos textos
mostraram um salto substancial de qualidade. A
Ciéncia como uma construgcdo humana se fazia
presente, muitas figuras foram acrescentadas para
tornar o texto mais “atrativo” e, este sim, foi bem
mais do que um simples “cortar/colar”.

Nossas percepcdes do trabalho

Considerando que as aulas aconteciam normalmente
e a utlizacdo do MOODLE foi inserida no curso
paralelamente, como um complemento de
informacgdes e um meio de interacdo fora da sala de
aula, pudemos perceber que a disciplina apresentou
um aproveitamento substancialmente superior as
demais. Além de participarem das aulas presencias,
os alunos interagiram entre si e com o professor,
produzindo trabalhos, criando discussbes
conceituais, tracando informagdes, etc.

O fato de envolver os estudantes de Licenciatura em
Quimica do noturno no ambiente universitario como
um todo, nos remete a pensar na importancia da
utilizacéo de recursos computacionais,
especialmente a Rede Mundial de Computadores. Ao
utilizar o MOODLE para tal fim, consideramos que
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damos um passo a frente para a interagdo dos alunos
com os professores, com 0s proprios alunos e com
muitos outros conhecimentos que podem ter acesso
ao usarem este recurso.

Como j& dissemos anteriormente, acreditamos que
0s cursos que funcionam exclusivamente no turno
noturno perdem um pouco em qualidade em relacéo
aos dos turnos diurno. E isso ndo se da por falta de
motivagdo, cansagco ou outro afim. Temos altos
elogios a fazer aos alunos do curso noturno de
Licenciatura em Quimica da UFMG. O que falta é
exatamente a oportunidade de freqlientarem o
“universo” da instituicdo, os debates que nela
ocorrem, a participacdo em grupos de estudo, em
iniciagdo cientifica, etc. Sendo assim, é importante a
implantagdo de um ambiente virtual para tentar suprir
um pouco esta deficiéncia, uma vez que este pode
proporcionar aos alunos o acesso a inumeras
informacbes sobre o curso, a universidade, os
proprios estudantes e muitas outras relevantes a
formagéo de um bom profissional.

A medida que os alunos foram desenvolvendo os
trabalhos propostos na pagina, foram acostumando a
utilizar a interface. No inicio, apenas um dos alunos
cadastrados acessava a pagina regularmente,
postando suas opinides nos féruns. Os outros
acessavam apenas quando necessario para
desenvolver a tarefa. Ao acompanharmos o0s
histéricos de acessos dos alunos, pudemos perceber
que, mesmo ndo havendo mais trabalhos a serem
desenvolvidos, nos Ultimos dias quase todos os
alunos continuavam acessando a pagina para ver se
haviam modificagdes, novidades ou noticias
divulgadas na mesma. Isto mostra que, apesar da
resisténcia inicial, os alunos ndo s6 acostumaram

com a interface como passaram a utilizé-la
regularmente, superando, inclusive, as nossas
expectativas.

A experiéncia de utilizagdo de uma interface de
comunicagdo paralelamente as aulas mostrou-se um
instrumento que amplia a participagdo dos alunos e
gue possibilita uma maior interagéo. Por isso mesmo
ela se mostrou efetiva na melhoria da qualidade do
ensino noturno.

Apesar de vislumbrarmos, hoje, muitas outras
possibilidades, essa experiéncia inicial j& mostrou
gue os alunos do noturno e que exercem outra
atividade durante o dia, tem interesse em vivenciar
mais ativamente a universidade.
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